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[bookmark: _GoBack]INFORMATIONS ET AVIS TRÈS IMPORTANTS À RETENIR
1. Bonne nouvelle pour ceux et celles qui ne le sauraient pas : pour l’année 2018, les primes des 
assurances maladie et vie à la SSQ ne présentent aucune augmentation.
2. Lors d’un séjour à l’extérieur du Québec, si vous devez requérir les soins d’un médecin ou d’un centre de service de santé, ENTREZ D’ABORD, de quelque façon que ce soit, avec CanAssistance. C’est un service 24 heures, qui vous conseillera et pourra même préparer un rendez-vous avec un spécialiste de la santé ou un centre de santé. En un mot, on vous conseillera, on vous dira quoi faire, on vous dira où aller. De plus, ce service servira d’intermédiaire entre vous et la SSQ en cas de litige. Enfin, si vous voyagez ailleurs qu’aux États-Unis et en Europe de l’Ouest, il est souhaitable de communiquer avec ce service avant votre départ.
3. Vous trouvez les numéros de téléphone au verso de votre carte d’assurance SSQ : Canada et USA : 1 800 465-2928 ou ailleurs 514 286-8412. En passant, cette carte devrait être dans le même compartiment que celui de votre carte Soleil et ne voyagez jamais sans elle.
Sachez que je suis toujours à votre disposition au 418 853-2933.
Jean-Louis Brillant

